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1. DIAGRAMA DE FLUJO
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GESTION PROGRAMA DOCENTIA

SECCION DE GESTION
DE CALIDAD

QUIEN QUE HACE REGISTROS/
DOCUMENTOS
: INSTRUCCION
DEFINICION DE PERIODOS Y FECHAS SIGUIENDO
CALENDARIO ACADEMICO INFORMATIVA
\/\

v

COMUNICACION A ADMINISTRACION ELECTRONICA
DE FECHAS DE APERTURA Y CIERRE
DE LOS PERIODOS DE SOLICITUDES

CORREO ELECTRONICO

-

SERVICIQ DE
INFORMATICA

v

ACTUALIZACION BASE DE DATOS Y APERTURA DE LA
CONVOCATORIA

SECCION DE GESTION
DE CALIDAD

h 4

COMUNICACION DE APERTURA DE CONVOCATORIA

s

REALIZACION DE SESIONES INFORMATIVAS Y
FORMATIVAS AL PDI SOBRE EL PROGRAMA DOCENTIA-
CORDOBA

CORREQ ELECTRONICO,
ISTRUCCION INFORM ATIVA Y
PUBLICACION EN BOLETIN
“NOVEDADES"

CORREO ELECTRONICO
SESION INFOMATIVA
ENCUESTA SATISFACCION
SESIONES INFORMATIVAS

PDI

A

INSCRIPCION DE PAR'[ICIPA(]C)N Y SOLICITUD DE
EVALUACION EN DOCENTIA

DOCENTIA
CORDOBA

I'l

L SEDE
ELECTRONICA

<

SECCION DE GESTION
DE CALIDAD

v

SOLICITUD /Lb{

RECEPCION DE SOLICITUDES ‘

APERTURA EXPEDIENTE DEL PROFESOR EN

DOCENTIA

ZEL SOLICITANTI
RENUNCIA?

SECCION DE GESTION

NO
h 4
PDI/ SECCION DE .
GESTION DE CALIDAD INTRODUCCION DE DATOS EN EXPEDIENTE
N
A 4

SOLICITUD A RESPONSABLE DE CENTROS/

o DOCENTIA
CORDOBA

CORREO ELECTRONICO

SECCION DE GESTION
DE CALIDAD

DE CALIDAD DEPARTAMENTOS DE INFORMES SOBRE SOLICITANTES
h 4
RESPONSABLES A DOCENTIA
ACADEMICOS CUMPLIMENTACION DE INFORMES [~ ‘
]
v
- A DOCENTIA
VALIDACION INFORMACION EXPEDIENTE }' ””” ‘>< CORDOBA O

v

ASIGNACION DE EXPEDIENTES A GESTORES DERAMA |-

v

CONSULTA PARA ASIGNAR EXPEDIENTE A
EVALUADORES

DOCENTIA
CORDOBA

CORREO ELECTRONICO

-

CORREO ELECTRONICO

e
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GESTIéN PROGRAMA DOCENTIA
QUIEN QUE HACE BOCUMENTOS

GESTOR DE RAMA

¢SE ASIGNA
EVALUADOR?

y

N EVALUACION/ VALIDACION DE LA
EVALUACION

EVALUADOR

PREEVALUACION DEL EXPEDIENTE

SECCION DE GESTION
DE CALIDAD

v

COMUNICACION A LA COMISION DE EVALUACION DE
LA DISPONIBILIDAD DE EXPEDIENTES

v

PREPARACION DE DOCUMENTACION PARA COMISION
DE EVALUACION

CORREO ELECTRONICO

-

MODELO RESUMEN (EXCEL)

\/\
]
i CONVOCATORIA COMISION DE EVALUACION DE LA
SECRETARIA GENERAL ACTIVIDAD DOCENTE
[
v
SECCION DE GESTION CONVOCATORIA /. > RECEPCION, CONVOCATORIA COMISION DE
DE CALIDAD OFICIAL EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE
\
v
EV,EEUTCSIIg;‘ 2E A CELEBRACION SESION DE LA COMISION DE ACTA
ACTIVIDAD DOCENTE EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE ]

SECCION DE GESTION
DE CALIDAD

v

ENVIO INFORME DE EVALUACION PARA FIRMA DEL
VICERRECTORADO COMPETENTE

<2 90 PUNTOS?

S]ﬁ

INFORME DE EVALUACION

]

MEN
NO

CION DE EXCELENCIA

DOC MENCION EXCELENCIA

]

v

ENVIO A PROFESOR DEL INFORME DE EVALUACION

v

INFORME DE EVALUACION

.

PDI

fsl NO

PRESENTACION ALEGACIONES AL PRESIDENTE
DE LA COMISION DE EVALUACION

SECCION DE GESTION
DE CALIDAD

- ALEGACIONES

SATISFACCION Y AL
SUGERENCIAS Y

INCORPORACION DE LAS ALEGACIONES AL
IENTE

EXPED

ENVIO DE ENLACE A LA ENCUESTA DE

BUZON DE QUEJAS,
FELICITACIONES

A

A

<ENVfO DE ENCUESTA DE SATISFACCION DOCENTIA>

PUESTA A DISPOSICION DE ALEGACIONES A LA
COMISION DE RECURSOS Y AL RESPONSABLE DE
LA MACROAREA

CORREO ELECTRONICO

CORREO ELECTRONICO

i
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GESTI()N PROGRAMA DOCENTIA
QUIEN QUE HACE ngﬁfars'fﬁi’s
A

GESTOR DE RAMA

ELABORACION DEL BORRADOR DE RESOLUCION

SECCION DE GESTION
DE CALIDAD

v

ENv{O DEL BORRADOR A LOS MIEMBROS DE LA
COMISION DE RECURSOS

BORRADOR DE
RESOLUCION

SECRETARIA GENERAL

v

CONVOCATORIA COMIS[ON DE RECURSOS
DOCENTIA-CORDOBA

SECCION DE GESTION
DE CALIDAD

v

RECEPCION CONVOCATORIA COMISION DE
RECURSOS DOCENTIA-CORD OBA

CONVOCATORIA /| >
OFICIAL

COMISION DE
RECURSOS DOCENTIA-
CORDOBA

v

CELEBRACION SESION DE LA COMISION DE
RECURSOS DOCENTIA-CORD OBA

v

APROBACION DOCUMENTO DEFINITIVO DE
RESOLUCION

DOCUMENTO DEFINITIVO
DE RESOLUCION

SECCION DE GESTION
DE CALIDAD

AY CAMBIOS
EL EXPEDIENTE?

( COMUNICACION AL PROFESOR )

NO

COBTIEN
MENCION DE

EXPEDICION DEL DOCUMENTO DE MENCION DE
EXCELENCIA

i NO
( NUEVO INFORME DE EVALUACION )—‘

DOC. MENCION DE
EXCELENCIA

INFORME DE EVALUACION
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DESCRIPCION INDICADOR

Plazo de resolucion de una
convocatoria del programa
DOCENTIA-Cérdoba desde la
fecha apertura de la misma.

FORMULA DE CALCULO

N2 de dias desde fecha de
apertura de convocatoria del
programa DOCENTIA-Cérdoba
hasta su resolucién.

Periodicidad

Cuatrimestral

Plazo de resolucion de
reclamaciones de una
convocatoria del programa
DOCENTIA-Cérdoba desde la
finalizacién del plazo de
reclamaciones.

N2 de dias para resolucion de
reclamaciones en la
convocatoria del programa
DOCENTIA-Cérdoba.

Cuatrimestral

Valor Valor
limite Objetivo
100 <=90 dias
70 <=60 dias

3. REGISTROS/ DOCUMENTOS

DESCRIPCION REGISTROS/ DOCUMENTOS

(R) ACTA

(R) INFORME EVALUACION

(R) MENCION EXCELENCIA

(R) DOCUMENTO DEFINITIVO RESOLUCION RECURSOS

(D) EXCEL RESUMEN DATOS CONVOCATORIA

(D) BORRADOR RESOLUCION RECURSOS

(D) INSTRUCCION INFORMATIVA
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