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1. DIAGRAMA DE FLUJO 

 

QUIÉN QUÉ HACE
REGISTROS/ 

DOCUMENTOS

SECCIÓN DE GESTIÓN 

DE CALIDAD

PUBLICACIÓN EN BOJA DEL DECRETO DE 
AUTORIZACIÓN DE TÍTULOS

APOYO AL SEGUIMIENTO Y RENOVACIÓN DE LA ACREDITACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES.

REMISIÓN DE INFORMACIÓN CALENDARIO DE 
ENCUESTAS

¿ES UN TÍTULO 
NUEVO?(NUEVA 

IMPLANTACIÓN TRAS 
VERIFICACIÓN)

NO

ORIENTACIÓN/INFORMACIÓN A RESPONSABLES 
DEL TÍTULO SOBRE LOS SGC IMPLANTADOS;    Y 
SOLICITUD DE CONSTITUCIÓN DE LA UGC DEL 

TÍTULO

SI

INSPECCIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE 
CONSTITUCIÓN DE LA UGC DEL TÍTULO

ACTIVACIÓN SGC DEL TÍTULO

MEDICIÓN DE TASAS, INDICADORES Y OTROS 
PROCEDIMIENTOS; Y PUESTA A DISPOSICIÓN 

DE LA UGC

RECEPCIÓN CONVOCATORIA DE LA AGENCIA 
ANDALUZA DE EVALUACIÓN EL SEGUIMIENTO DE 

TÍTULOS OFICIALES; Y COMUNICACIÓN A 
RESPONSABLES DEL TÍTULO

A B

CORREO ELECTRÓNICO/ 

REUNIÓN PRESENCIAL 

RESPONSABLES 

TÍTULOS

CORREO ELECTRÓNICO 

A RESPONSABLES 

TÍTULOS: ACTIVACIÓN 

SGC Y CLAVES ACCESO
PLATAFORMA 

SGC

DECRETO DE 

AUTORIZACIÓN DE 

TÍTULOS

PLATAFORMA 
SGC

CORREO ELECTRÓNICO

CORREO ELECTRÓNICO

¿ES UN TÍTULO 
NUEVO?(NUEVA 

IMPLANTACIÓN TRAS 
VERIFICACIÓN)

ORIENTACIÓN/INFORMACIÓN A RESPONSABLES 
DEL TÍTULO SOBRE EL PROCESO

SI

CORREO ELECTRÓNICO/ 

REUNIÓN PRESENCIAL 

RESPONSABLES 

TÍTULOS

INFORMACIÓN PÚBLICA 

DISPONIBLE

ENVÍO A LA AGENCIA ANDALUZA DE EVALUACIÓN  
DIRECCIÓN WEB DE LA IPD DEL TÍTULO; Y 

COMUNICACIÓN A RESPONSABLES DEL TÍTULO

PLATAFORMA 
AGENCIA 

ANDALUZA DE 
EVALUACIÓN

RECEPCIÓN INFORME DE SEGUIMIENTO DE 
AGENCIA ANDALUZA DE EVALUACIÓN; Y 

COMUNICACIÓN A RESPONSABLES DEL TÍTULO

CORREO ELECTRÓNICO

NO

AUTOINFORME

ACTA DE 

CONSTITUCIÓN
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QUIÉN QUÉ HACE
REGISTROS/ 

DOCUMENTOS

SECCIÓN DE GESTIÓN 

DE CALIDAD

SECCIÓN DE GESTIÓN 

DE CALIDAD/

RESPONSABLES 

TÍTULOS

SECCIÓN DE GESTIÓN 

DE CALIDAD

B

APOYO AL SEGUIMIENTO Y RENOVACIÓN DE LA ACREDITACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES.

¿LE CORRESPONDE 
RENOVACIÓN DE LA 

ACREDITACIÓN?

SIRENOVACIÓN 

ACREDITACIÓN

ORIENTACIÓN/INFORMACIÓN A RESPONSABLES 
DEL TÍTULO SOBRE EL PROCESO

RECABACIÓN DE INFORMACIÓN/
EVIDENCIAS REQUERIDAS EN EL 

PROCEDIMIENTO

PLATAFORMA 
SGC

RECEPCIÓN DEL AUTOINFORME RENOVACIÓN DE LA 
ACREDITACIÓN; Y REVISIÓN TÉCNICA

AUTOINFORME 

RENOVACIÓN 

ACREDITACIÓN; 

AUTOINFORME 

SEGUIMIENTO

ENVÍO A AGENCIA ANDALUZA DE 
EVALUACIÓN DEL AUTOINFORME 

PLATAFORMA 
AGENCIA 

ANDALUZA DE 
EVALUACIÓN

¿HAY REQUERIMIENTO DE LA 

AGENCIA ANDALUZA DE 

EVALUACIÓN?

RECEPCIÓN REQUERIMIENTO DE LA AGENCIA 
ANDALUZA DE EVALUACIÓN; Y COMUNICACIÓN A 

RESPONSABLES DEL TÍTULO

REQUERIMIENTO 

AGENCIA ANDALUZA DE 

EVALUACIÓN.

CORREO ELECTRÓNICO

SI

RECEPCIÓN RESPUESTAS AL REQUERIMIENTO; Y 
ELABORACIÓN DOCUMENTO DE RESPUESTA

DOCUMENTO DE 

RESPUESTA AL 

REQUERIMIENTO

ENVÍO A AGENCIA ANDALUZA DE EVALUACIÓN DEL 
DOCUMENTO DE RESPUESTA AL REQUERIMIENTO

SEGUIMIENTO

ORIENTACIÓN/INFORMACIÓN A RESPONSABLES 
DEL TÍTULO SOBRE EL PROCESO

NO

CORREO ELECTRÓNICO/ 

REUNIÓN PRESENCIAL 

RESPONSABLES 

TÍTULOS

RECABACIÓN DE INFORMACIÓN/
EVIDENCIAS REQUERIDAS EN EL 

PROCEDIMIENTO

RECEPCIÓN DEL AUTOINFORME DE SEGUIMIENTO 
Y REVISIÓN TÉCNICA

ENVÍO A LA AGENCIA ANDALUZA DE 
EVALUACIÓN DEL AUTOINFORME DE 

SEGUIMIENTO

PLATAFORMA 
SGC

PLATAFORMA 
AGENCIA 

ANDALUZA DE 
EVALUACIÓN

RECEPCIÓN DEL INFORME FINAL DE LA AGENCIA 
ANDALUZA DE EVALUACIÓN; Y COMUNICACIÓN A 

RESPONSABLES DEL TÍTULO

INFORME FINAL DE 

SEGUIMIENTO DE LA 
AGENCIA ANDALUZA DE 

EVALUACIÓN

CORREO ELECTRÓNICO

C D

PLATAFORMA 
AGENCIA 

ANDALUZA DE 
EVALUACIÓN

PRESENTACIÓN EN SEDE ELECTRÓNICA DE LA 
JUNTA DE ANDALUCÍA DE SOLICITUD OFICIAL DE 

RENOVACIÓN DE LA ACREDITACIÓN

SOLICITUD DE RENOVACIÓN DE 
ACREDITACIÓN EN LA PLATAFORMA 

DEL MINISTERIO

PLATAFORMA 
DEL MINISTERIO
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QUIÉN QUÉ HACE
REGISTROS/

DOCUMENTOS

SECCIÓN DE GESTIÓN 

DE CALIDAD

SECCIÓN DE GESTIÓN 

DE CALIDAD

APOYO AL SEGUIMIENTO Y RENOVACIÓN DE LA ACREDITACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES.

PLAN DE MEJORA

CORREO ELECTRÓNICO/ 

REUNIÓN PRESENCIAL 

RESPONSABLES 

TÍTULOS

C D

RECEPCIÓN DEL PROGRAMA DE VISITAS DE LA AGENCIA 
ANDALUZA DE EVALUACIÓN

PROGRAMA DE VISITAS 
AGENCIA ANDALUZA DE 

EVALUACIÓN. CORREO 

ELECTRÓNICO

PLANIFICACIÓN Y COORDINACIÓN DE LA VISITA

SUPERVISIÓN/ APOYO A LA ADECUADA REALIZACIÓN DE 
LA VISITA

SECCIÓN DE GESTIÓN 

DE CALIDAD/

RESPONSABLES 

TÍTULOS

RECEPCIÓN DE INFORME PROVISIONAL AGENCIA 
ANDALUZA DE EVALUACIÓN; Y COMUNICACIÓN A 

RESPONSABLES DEL TÍTULO

INFORME PROVISIONAL 

DE RENOVACIÓN DE LA 

ACREDITACIÓN DE LA 
AGENCIA ANDALUZA DE 

EVALUACIÓN.

CORREO ELECTRÓNICO

¿SE ALEGA?

RECEPCIÓN DOCUMENTO DE ALEGACIONES; Y REVISIÓN

ENVÍO A AGENCIA ANDALUZA DE EVALUACIÓN DE 
DOCUMENTO DE ALEGACIONES

SI

RECEPCIÓN DE INFORME DEFINITIVO AGENCIA ANDALUZA 
DE EVALUACIÓN; Y COMUNICACIÓN A RESPONSABLES 

DEL TÍTULO

INFORME DEFINITIVO 

DE RENOVACIÓN DE 

ACREDITACIÓN DE LA 
AGENCIA ANDALUZA DE 

EVALUACIÓN.

CORREO ELECTRÓNICO

¿ES FAVORABLE?

EXTINCIÓN DEL TÍTULO

NO

SI

NO

APROBACIÓN Y DIFUSIÓN DEL PLAN DE MEJORA ANUAL

A

RECEPCIÓN DEL LISTADO DE PARTICIPANTES EN LA 
VISITA; Y ENVÍO A AGENCIA ANDALUZA DE EVALUACIÓN

SECCIÓN DE GESTIÓN 

DE CALIDAD

LISTADO 

PARTICIPANTES. 

CORREO ELECTRÓNICO

PC3.CAL.S2.02

PLATAFORMA 
AGENCIA 

ANDALUZA DE 
EVALUACIÓN

RESPONSABLES 

TÍTULOS

 

 



 

SIGC-UCO 

 

PC3.CAL.S2.01  APOYO AL SEGUIMIENTO Y RENOVACIÓN DE LA ACREDITACIÓN DE 

TÍTULOS OFICIALES  

 

Universidad de Córdoba 

SIGC-UCO  Página 6 de 6 

 2. INDICADORES 

DESCRIPCIÓN INDICADOR FÓRMULA DE CÁLCULO Periodicidad 
Valor 

límite 

Valor 

Objetivo 

Índice de superación de 

criterios de la renovación de 

la acreditación 

Media de los criterios superados 

por títulos presentados en la 

convocatoria 

Anual  4’5 5 

 

 

3. REGISTROS/ DOCUMENTOS 

DESCRIPCIÓN REGISTROS/ DOCUMENTOS 

(R) Decreto de Autorización de Títulos 

(R) Acta de Constitución 

(R) Informe Final de Seguimiento de Agencia Andaluza de Evaluación 

(R) Requerimiento Agencia Andaluza de Evaluación 

(R) Documento de respuesta al requerimiento 

(R) Informe definitivo de Renovación de Acreditación Agencia Andaluza de Evaluación 

(R) Plan de Mejora 

(D) Autoinforme Renovación Acreditación  

(D) Autoinforme Seguimiento 

(D) Programa de visitas Agencia Andaluza de Evaluación 

(D) Listado participantes  

(D) Informe Provisional de Renovación de Acreditación de Agencia Andaluza de Evaluación 
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